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. A Member of the SATS Group
COMUNICACION INTERNA

Politica de seguridad y salud, seguridad operacional, seguridad de la aviacion y
medio ambiente (HSSE) del grupo.

Esta politica HSSE de WFS busca inspirar e impulsar una cultura excepcional centrada en la efectividad y el desemperio enfocado en proteger y servir a
nuestra gente, nuestros socios, la industria y el medio ambiente.

La salud, la seguridad y el bienestar de nuestros empleados y socios, junto con la seguridad operacional y de la aviacidn, y el impacto ambiental de
nuestras operaciones son tan importantes para nuestro éxito como el desempeno operativo y financiero, el comportamiento ético y la responsabilidad
social. Nuestros PRIMEROS (FIRST) valores fundamentales, el Enfoque en el cliente ("Focus on customer"), la Integridad ("Integrity"), la Responsabilidad
("Responsability"), la Seguridad operacional y de la aviacion ("Safety & Security") y el Trabajo en equipo ("Teamwork") estan totalmente alineados con
esta politica.

WES tiene los siguientes objetivos, prioridades y practicas en el desempeno de sus actividades en todo el mundo:

e Desarrollamos y realizamos procesos de identificacion y gestion de riesgos para eliminar o mitigar los riesgos de HSSE, y las posibles consecuencias
resultantes de (o asociadas con) las operaciones de WFS, al nivel mas bajo que resulte posible.

e Nos esforzamos por crear un entorno de trabajo seguro y protegido que busque evitar danos a las personas, los bienes y el medio ambiente, y
garantice la seguridad de las operaciones de nuestros clientes.

e Prestamos especial atencion a las areas que sabemos que generan mayor riesgo en nuestra actividad, el control e inspeccién de la carga, la
operaciéon con equipos de asistencia en tierra (GSE), las actividades de manipulacion fisica, el peso y centrado de las aeronaves y el transporte de
mercancias peligrosas por via aérea.

e Nos comprometemos a cumplir o superar las regulaciones internacionales y nacionales de HSSE, los estandares del cliente, los estandares de la
industria y las practicas recomendadas.

e Buscamos minimizar nuestros impactos ambientales a través de la prevencion de la contaminacion, la reducciéon de las emisiones de CO,, el
reciclaje de residuos y el uso sostenible de los recursos naturales.

e Todos los empleados y proveedores estan autorizados, y se espera que lo hagan, a detener cualquier actividad insegura que presente un riesgo
inminente de lesiones o dafnos, y suponga una posible violacion de seguridad o impacto ambiental negativo.

¢ Nos comprometemos con una cultura abierta de reportes donde se espera y alienta abiertamente a todos los empleados y proveedores a informar
de inmediato de cualquier peligro, accidente, incidente o casi incidente de HSSE a través de los canales de reporte habilitados a tal efecto.

e Nos aseguraremos de que nuestros empleados reciban la formacion, la competencia, las instrucciones y la preparacion apropiada antes de
emprender las tareas requeridas, que seran adecuadas a sus habilidades.

e Nos aseguramos de que las consideraciones de HSSE estén integradas en todas nuestras actividades y en todas las etapas del ciclo de vida de
nuestros proyectos.

e Estamos comprometidos a implementar un Sistema de Gestién de Seguridad Operacional (SMS) y un Sistema de Gestion de Seguridad de la
aviacion civil (SeMS).

Yo, junto con toda la junta directiva y el comité ejecutivo de WFS, nos comprometemos a desarrollar y mantener una cultura de HSSE sélida e
integrada, garantizando que:
e Damos ejemplo de nuestra Politica de HSSE y Valores Fundamentales y hacemos responsables a nuestros equipos de su desempeno y
comportamiento en materia de HSSE.
e Establecemos objetivos y metas en materia de HSSE en todos los niveles de nuestra empresa para garantizar la mejora continua en nuestra
actividad mediante la vigilancia y la medicidn, asi como la revision y el ajuste periddicos para obtener mejores resultados.
¢ Promovemos una Cultura Justa en la que se fomenta la notificacion libre y abierta de incidentes y casi incidentes de HSSE, y en la que todos los
empleados reciben un trato justo, salvo en casos de infracciones intencionadas, negligencia grave reiterada y comportamientos imprudentes.
e Proporcionamos suficiente personal, herramientas, EPIs, equipos y formacion para completar las tareas de acuerdo con los procedimientos
operativos estandar y los requisitos de HSSE.
e Entendemos y gestionamos claramente los riesgos y amenazas para nuestra gente, nuestros clientes y el medio ambiente, utilizando evaluaciones
de riesgos adecuadas, actividades de seguimiento e indicadores de desempeno de HSSE.
e Consultamos, escuchamos y respondemos abiertamente a nuestros empleados y otras partes interesadas.
e Promovemos la mejora global de HSSE reconociendo y recompensando acciones y comportamientos positivos.
¢ |a politica de HSSE se revisa periddicamente para seguir siendo relevante conforme a las regulaciones aplicables y los estandares de WFS.
¢ |a politica HSSE se comunica a todos los empleados y se publica en areas estratégicas en todas las instalaciones de WFS.

Cada empleado de WFS es responsable de HSSE y debe ejercer el deber de cuidado hacia si mismo y hacia los demas actuando de acuerdo con esta
Politica, todas las normas de HSSE y nuestros Valores Fundamentales.
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