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POLÍTICA AMBIENTAL DO GRUPO SATS 

 
Introdução 

 

A SATS ltda. é uma empresa com presença global, líder na indústria de fornecimento de soluções 
alimentares e serviços de acesso. Com a aquisição da Worldwide Flight Services (WFS) em abril de 
2023, a SATS tornou-se uma empresa líder mundial de carga aérea, operando em mais de 200 
terminais importantes de carga e de serviço em solo em mais de 20 países. Além do nosso crescente 
negócio de serviços de refeições, nossa atividade de carga abrangerá rotas comerciais responsáveis 
por mais de 50% do volume global de carga aérea. Sabemos que a escala colossal das nossas 
operações e a natureza da nossa indústria causam um grande impacto no ambiente, e estamos 
altamente empenhados em ser uma empresa responsável, gerando impacto positivo através das 
nossas iniciativas de sustentabilidade em toda a nossa cadeia de valor, ao mesmo tempo em que 
cumprimos nosso propósito de alimentar e aproximar as comunidades. 

 

Compromisso 
 

Na SATS, entendemos que a gestão eficaz dos riscos e oportunidades ambientais, sociais e de 
governança (ESG) é vital para garantir o nosso futuro, a prosperidade econômica sustentável e a 
saúde do nosso planeta. Os nossos objetivos ambientais, organizados em torno dos pilares do 
desenvolvimento de infraestruturas inteligentes e da redução do desperdício de alimentos e 
embalagens, demonstram nosso comprometimento com uma consciência ambiental. Integramos 
esses princípios em nossos processos de trabalho, cultura e redes de contato para gerenciar o 
impacto de nossos negócios no meio ambiente. Nossos principais objetivos estão descritos a seguir: 

 
Sustentabilidade é o nosso negócio 
Nós nos esforçamos para integrar a sustentabilidade em nossa estratégia corporativa e tornar a 
sustentabilidade um aspecto central em tudo o que fazemos. Os nossos principais negócios e 
subsidiárias são incentivados a incorporar a sustentabilidade nas suas operações. As preocupações 
ambientais também passarão a ser um fator importante nos investimentos futuros. 

 
Liderança pioneira e melhoria contínua 
Nosso objetivo é liderar as indústrias de soluções em aviação e refeições, demonstrando liderança 
de pensamento, previsão e abordagens inovadoras para a sustentabilidade. Nosso foco na melhoria 
contínua permitirá a identificação de novas oportunidades, desafiando-nos a lutar por uma melhor 
atuação em prol do meio ambiente. 

 
Mobilização e capacitação dos funcionários 
O engajamento dos funcionários é fundamental para o nosso sucesso e pretendemos aproveitar as 
competências e o conhecimento dos nossos colaboradores para abordar questões relacionadas com 
a sustentabilidade. Ao mesmo tempo, estamos empenhados em fortalecer a compreensão do nosso 
pessoal sobre o conceito de sustentabilidade através da sensibilização e atenção mais amplas aos 
esforços e iniciativas da nossa organização para agregar valor ao negócio e aos clientes. A nossa 
abordagem focada em pessoas permitirá que nossos colaboradores contribuam com ideias e 
feedback e implementem iniciativas em seus respectivos países, empresas, divisões ou subsidiárias. 

 
Parceria com stakeholders para uma vantagem colaborativa 

Sabemos da importância do ecossistema colaborativo e envolvimento dos stakeholders que 
proporcionarão oportunidades para desenvolver soluções que beneficiem a todos. Isso inclui 
fornecedores, clientes, órgãos reguladores e de padronização e até empresas concorrentes. 
Também estamos empenhados em auxiliar nossos parceiros da cadeia de abastecimento a adotar 
práticas empresariais sustentáveis através de programas de sensibilização e outras políticas 
adequadas para impulsionar uma cultura de sustentabilidade e responsabilidade social para com o 
meio ambiente. 



<Restricted> 

<Restricted> 

 

 

 
 

Impulsionar a inovação e adoção de tecnologias 
Estamos empenhados em promover a inovação, mantendo-nos a par dos avanços tecnológicos 
sustentáveis, investindo em soluções que minimizem nosso emissão de carbono, desenvolvendo 
produtos e serviços ecológicos e mitigando quaisquer riscos ambientais em nossos negócios. 
Também atualizaremos continuamente nossos sistemas de gestão ambiental para monitorar e 
melhorar nosso desempenho ambiental. 

 
Alcançar a transparência 
Para garantir a transparência perante todos os nossos stakeholders, nos esforçaremos para melhorar 
a qualidade dos dados por meio de relatórios e divulgações. Para apoiar esse esforço, a Auditoria 
Interna da SATS está trabalhando para garantir o processo de elaboração dos relatórios de 
sustentabilidade. Isto permitirá um melhor acompanhamento do nosso progresso e ajudará nossos 
stakeholders a tomar decisões informadas. 

 
Minimizar o impacto ambiental negativo 
Procuraremos continuamente formas de reduzir as nossas emissões, proteger o meio ambiente, 
minimizar qualquer impacto ambiental negativo e melhorar o nosso desempenho ambiental global. 
Isto inclui a otimização do nosso consumo de energia, o aumento da utilização de energia renovável, 
a melhoria da produtividade e da eficiência, a transição para veículos de energia limpa, a exploração 
de embalagens sustentáveis e o reforço das nossas práticas de aquisição. 

 

Reconhecendo que nosso emissão de carbonoestende-se para além das nossas operações, 
esforçamo-nos por reduzir nossas emissões de gases de efeito estufa de escopo 1 e 2 e desenvolver 
um processo para medir e reduzir as nossas emissões de escopo 3 (cadeia de valor). 

 
Conformidade com os regulamentos ambientais 
Dada a presença global da SATS, estamos empenhados em nos informar, aderir às regulamentações 
relevantes e colaborar com os órgãos reguladores, conforme necessário, para moldar e desenvolver 
regulamentações ambientais sustentáveis. 

 
 

Roteiro para a sustentabilidade futura 
 

Uma vez que o panorama da sustentabilidade está em constante mudança, a SATS está empenhada 
em rever e melhorar a nossa Política Ambiental a cada ano. Temos os seguintes planos em nosso 
pipeline para o futuro próximo: 

 

1. Segurança alimentar 

• Viabilizar alimentos nutritivos e a preços acessíveis, considerando possíveis interrupções 
na cadeia de abastecimento como resultado de alterações climáticas, aprimorando a 
adaptabilidade da nossa cadeia de abastecimento. 

 
2. Normas e relatórios 

• Preparação para a publicação dos relatórios CDP e CSRD, estabelecimento de garantias 
internas e externas para validar a exatidão e confiabilidade das informações de 
sustentabilidade divulgadas e definição de objetivos baseados em ciência. 

 

3. Aquisição responsável 

• Dar preferência a fornecedores certificados pela ISO 14001, realizar aquisições de acordo 
com o nosso Código de Conduta do Fornecedor e introduzir o uso de materiais ecológicos 
e recicláveis, quando apropriado. 

• Integrar a proteção da biodiversidade em nossa Política de Compras. 

4. Empregabilidade sustentável 

• Comprometer-se com a diversidade e a inclusão em todos os níveis e operações, 
desenvolver competências para o futuro e cultivar a aprendizagem ao longo da vida, 
investir em nosso pessoal, ajudando-os a alcançar todo o seu potencial. 
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Comunicação e revisão da política 
 

Esta política aplica-se a todos os níveis e a todas as empresas do grupo SATS. Encorajamos todas 
as subsidiárias, funcionários, prestadores de serviços e fornecedores a apoiar e se adequar a esta 
política ou a adotar políticas semelhantes. Encorajamos todos os stakeholders a ler nosso Relatório 
anual de sustentabilidade para obter uma compreensão mais profunda dos objetivos e iniciativas de 
sustentabilidade da SATS. O feedback dos stakeholders sobre essa política é bem-vindo. Acesse 
nosso site para visualizar os relatórios: www.sats.com.sg/sustainable-business/impact 

 

Esta política foi revisada pelo Comitê ESG da SATS e aprovada pelo Conselho de Administração, o 
qual está empenhado em executar e fornecer recursos para apoiar a política. Este documento será 
periodicamente revisto, revisado e encaminhado aos funcionários através dos canais de 
comunicação internos e será também disponibilizado a todas as outras partes interessadas através 
do site da empresa. Esta política também será traduzida para vários idiomas para os funcionários e 
fornecedores da SATS em todo o mundo. 

 
Esta política entra em vigor a partir de 26 de junho de 2023 

 

 
 
 

Euleen Goh Kerry Mok 
Chairman Presidente e CEO 

http://www.sats.com.sg/sustainable-business/impact

